Regulamin Konkursu
,Poczta”
| Organizator

1. Organizatorem konkursu jest Media Service Zawada Sp. z 0.0. Warszawa 04-
028, al. Stanow Zjednoczonych 51 wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS
prowadzonym przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie Wydziat
Xl Gospodarczy KRS pod numerem 000027679, NIP 113-00-94-477, tel. 22
870 53 43, adres strony internetowej www.msz.com.pl zwana dalej
Organizatorem.

2. Konkurs ma charakter przyrzeczenia publicznego w rozumieniu art. 921
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 kodeks cywilny a Organizator jest wydajgcym
nagrody w rozumieniu tego artykutu

Il Termin i miejsce

1. Konkurs trwaé bedzie od dnia 31 stycznia 2017r. do dnia 8 kwietnia 2017r., w
ktérym to dniu zostanie dokonany wybér laureatow przez Organizatora.

2. Organizator zgtoszone prace bedzie przyjmowat do dnia 6 kwietnia 2016r.
(decyduje data nadania w urzedzie pocztowym Ilub bezposredniego
doreczenia).

3. Rozpoczecie konkursu zostanie poprzedzone ogtoszeniem zamieszczonym
w czasopismie ,Mia i ja” nr 1/17 z dnia 31 stycznia 2017r.

4. Konkurs prowadzony jest na terenie Polski.
5. Uczestnictwo w Konkursie jest bezptatne i dobrowolne.
6. Adres elektroniczny Organizatora: kontakt@msz.com.pl
7. Konkurs prowadzony jest w jezyku polskim.

Il Warunki uczestnictwa

1. Uczestnikiem konkursu moze by¢ dziecko w wieku od 3 do 16 lat (decyduje
rok kalendarzowy).

2. Rodzic lub opiekun prawny wyraza zgode na udziat Uczestnika w konkursie.
3. Aby wzig¢ udziat w konkursie nalezy spetni¢ ponizsze warunki:

a) PrzygotowaC prace przedstawiajgcg Phuddle’a probujgcego odczytac
zaszyfrowang informacje na koronie Ono. Catos¢ wraz z wycietym i
wypetnionym kuponem konkursowym zamieszczonym w magazynie



przestac lub doreczyé na adres: Mia i Ja - Szyfr, Media Service Zawada
Sp. z 0.0., al. Stanéw Zjednoczonych 51, 04-028 Warszawa.

b) Na przesytce czytelnie napisa¢ swoje imie, nazwisko oraz adres
dla doreczen (adres zamieszkania lub pobytu),

c) Kupon konkursowy powinien by¢ wypetniony przez rodzica
lub opiekuna prawnego.

d) Kazdy Uczestnik moze wysta¢ dowolng ilos¢ prac.

e) Regulamin w PDF jest dostepny na stronie www.msz.com.pl (wejscie
przez zaktadke ,Konkursy”’) oraz jest udostepniony w siedzibie
Organizatora. Uczestnik przed wzieciem udziatu w Konkursie powinien
zapoznac sie z jego trescig. Regulamin moze by¢ pobrany w wersji
PDF. Uczestnik przed przystgpieniem do konkursu powinien zapoznac
sie z niniejszym regulaminem. Wystanie kuponu konkursowego
oznacza, iz Uczestnik Konkursu (rodzic/opiekun prawny) zapoznat sie z
Regulaminem i politykg prywatnosci.

f) Biorgc udziat w Konkursie, Uczestnik nie bedzie dostarczaé tresci
bezprawnych, w szczegdlnosci uzywac obrazliwych oznaczen

UWAGA: Z uwagi na fakt, iz Uczestnikiem Konkursu moze by¢é osoba matoletnia,
ponizej 18 lat, z Regulaminem Konkursu oraz Politykg prywatnosci powinien
zapozna¢ sie rodzic albo opiekun prawny. Okreslone czynnosci powinny
by¢ podejmowane przez rodzica (opiekuna prawnego) albo by¢ przez niego
potwierdzone. .

4. Uczestnikowi nie przystuguje zwrot kosztow wykonania i przestania prac.

5. Organizator ma prawo zatrzymania oryginatu prac zgtoszonych
do konkursu i ich publikacji.

IV Wytonienie laureata

1. Organizator w terminie do 8 kwietnia wytoni 13 laureatéw.

2. Sposréd Uczestnikdw Konkursu, ktorzy dokonali Zgtoszenia do Konkursu.
Nagroda przyznana zostanie temu Uczestnikowi, ktérego odpowiedz
na  zadanie Konkursowe zostanie uznana za najciekawszg, i ktora

najpetniej  spetnita kryteria Konkursu opisane ponizej. Laureatow Konkursu
wybierze Komisja Konkursowa, sktadajgca sie z 3-5 osob, ktora przy wyborze
Laureata bedzie kierowata sie nastepujagcymi kryteriami: * zgodnos¢
merytoryczna, * oryginalnos¢, pomystowosc, « kreatywnos¢, « poprawnosc
jezykowa.

3. Przy wyborze Laureata nie ma znaczenia kolejnos¢ zgtoszen.



4, Organizator sporzadzi liste laureatow zawierajgcg imiona, nazwiska i adresy
dla doreczen laureatow, rodzaj przyznanej nagrody, date i podpis osoby
sporzadzajacej liste.

5. Informacja o otrzymaniu nagrody gtéwnej lub nagréod dodatkowych zostanie
przestana na adres e-mail Uczestnika lub rodzica/opiekuna prawnego podany
w kuponie konkursowym oraz zostanie opublikowana wraz z imieniem,
nazwiskiem, miejscowoscig zamieszkania w czasopismie ,Mia i Ja” nr 3/17 z

dnia 7.06.2017r. lub na stronie internetowe,;.

V Nagrody

1. Laureaci konkursu otrzymajg nagrody w postaci:

a) 3 ptyty Sylwii Przybysz ,Tylko raz” ufundowane przez MyMusic Sp. z 0.0. 0
wartosci jednostkowej 39 zt brutto;

b) 5 ptyt Sylwii Przybysz ,Plan” ufundowane przez MyMusic Sp. z 0.0. 0 wartosci
jednostkowej 39 zt brutto;

c) 5 ptyt Sylwii Lipki ,Szklany sen” ufundowane przez MyMusic Sp. z 0.0. 0
wartosci jednostkowej 39 zt brutto

2. Nagroda nie moze zosta¢ zamieniona na ekwiwalent pieniezny lub inng
nagrode rzeczowa.

3. Jeden Uczestnik moze otrzymac tylko jedng nagrode.

4. Laureat nie ponosi jakichkolwiek optat z tytutu otrzymania nagrody, w tym
kosztow doreczenia lub podatkow.

5. Odbiér nagrody: nagroda zostanie przestana pocztg — listem poleconym

na koszt Organizatora w terminie 6 tygodni od daty opublikowania listy

laureatéw w numerze 3/17 z dnia 7.06.2017r. na podany adres dla doreczen.

VI Reklamacje

1.

Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia reklamacji zwigzanej
z rozstrzygnieciem konkursu.

Konkursem. Reklamacje powinno skfadac¢ sie w terminie do 30 dni od dnia
zakonczenia Konkursu.

Reklamacje mozna zgtasza¢ do Organizatora:

a) Drogg pocztowg, pod adresem: Media Service Zawada sp. z o0.0.
z siedzibg: 04-028 Warszawa, al. Standéw Zjednoczonych 51.albo



b) za posrednictwem poczty elektronicznej: kontakt@msz.com.pl, albo
c) faxem: +48 22 870 75 51.

3. W reklamacji nalezy zaznaczy¢: ,Reklamacja”, poda¢ nazwe konkursu,
wskazujgc co jest przedmiotem reklamacji . Uczestnik moze tez wskazac
jakiego rozstrzygniecia oczekuje od Organizatora.

4, Reklamacja zostanie rozpatrzona najpézniej w ciggu 14 dni od jej otrzymania.

5. Powyzsze terminy nie zmieniajg termindw zgtaszania reklamacji jakie
wynikajg z przepisow prawa.

6. Postepowanie  reklamacyjne  dotyczgce  przekazanych  Uczestnikom
nagrod.

1) Do wydanych Nagréd (rzeczy) majg zastosowanie uprawnienia
gwarancyjne w przypadku ich udzielenia. Organizator zapewnia,
iz przekazywane przez niego Laureatom nagrody sg bez wad. W przypadku
zaistnienia wady, Laureat Konkursu, przesyta wadliwg nagrode na koszt
Organizatora na podany powyzej adres. W reklamacji Laureat moze
zaznaczy¢ jakiego rozstrzygniecia oczekuje.

2) Reklamacja zostanie rozpatrzona najpozniej w ciggu 14 dni od jej
otrzymania. Organizator udzieli odpowiedzi o rozstrzygnieciu na adres
wskazany przez Laureata.

3) Laureat ma prawo, niezaleznie od przystugujgcych mu uprawnien
z tytutu udzielonej gwarancji, wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi.

4) W przypadku braku gwarancji Laureatowi przystugujg uprawnienia
z tytutu rekojmi.

VIl Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw Konkursu

1. Laureat Konkursu, w celu przestania nagrody podaje w kuponie swoje dane
osobowe tj. imie, nazwisko, adres dla doreczeh z kodem pocztowym, adres
poczty elektronicznej. Laureat moze tez poda¢ w celu weryfikacji adresu do
doreczenia nagrody, swoj telefon.

2. Przekazane dane bedg przetwarzane 1 chronione wylgcznie w celu
przeprowadzenia Konkursu i w niezbednym zakresie, stosownie do przepiséw
prawa, w tym ustawy z 8 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(Dz.U. Z 2002 r. Nr 144, poz. 1204, z pézn. zm.) oraz ustawy z 29 sierpnia 1997 r.
0 ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz. U. z 2002 r., nr 101, poz. 926,
z pézn. zm.)



. Organizator oswiadcza, ze na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy o ochronie danych
osobowych jest administratorem podanych przez Laureata danych osobowych.

. Podanie przez Uczestnika (Laureata) danych jest dobrowolne, jednakze
ich podanie jest niezbedne do przekazania mu nagrody.

. Uczestnikowi przystuguje prawo kontroli przetwarzania podanych danych
osobowych, w tym prawo wgladu, ich poprawiania, usuniecia, a ponadto zgoda
na ich przetwarzanie moze zosta¢ odwotana w kazdym czasie. Uczestnik ma
takze prawo cofniecia zgody na przesytanie mu informacji marketingowych za
pomocg srodkow komunikacji elektronicznej (e-mail, telefon, sms), przesytajgc
tres¢: ,Cofam moja zgode na przesytanie mi informacji handlowych
(marketingowych) przez Media Service Zawada Sp. z 0.0., za pomocg srodkow
komunikacji elektronicznej (e-mail, SMS, MMS, telefon)’. W takim przypadku
powinien skontaktowac sie z Organizatorem w sposéb podany w punkcie VIII.

. Przekazane przez Uczestnika dane osobowe nie bedg powierzane innym
osobom.

. W przypadku zmiany swoich danych kazda ze stron poinformuje drugg strone
o tym fakcie i przekaze aktualne dane.

. Szczegotowe zasady postepowania Organizatora z danymi osobowymi
Uczestnika zawarte sg w Polityce prywatnosci dostepnej na stronie
www.msz.com.pl.

. Przetwarzanie danych Uczestnika nastgpi wytgcznie w przypadku wyrazenia
zgody na ich przetwarzanie, zgodnie z dotgczonym kuponem konkursowym.

10.W przypadku wyrazenia zgody, Organizator bedzie uprawniony do opublikowania

w Magazynie: imienia i nazwiska laureata, jego wieku i miejscowosci i zdjecia
laureata.

VIIl Kontakt z Organizatorem

1. Uczestnik moze kontaktowac sie z Organizatorem:

a) Drogg pocztowa, pod adresem: Media Service Zawada sp. z o.0.
z siedzibg: 04-028 Warszawa, al. Stanow Zjednoczonych 51.albo

b) za posrednictwem poczty elektronicznej: kontakt@msz.com.pl, albo
c) telefonicznie: +48 22 870 53 43, albo

d) faxem: +48 22 870 75 51.

UWAGA: koszt potagczenia telefonicznego Uczestnika z podanym powyzej numerem
nie bedzie wyzszy niz normalny koszt zwyktych potgczen telefonicznych ustalonych
przez dostawce ustug telefonicznych z jakich korzysta Uczestnik..



IX Wymagania techniczne wymagane dla komunikacji z Organizatorem

1. W przypadku komunikacji przy wykorzystaniu poczty elektronicznej (e-mail),
Uczestnik powinien posiada¢ nastepujgce, minimalne wymaganie swojego
sprzetu:

a) dostep do Internetu w czasie, w jakim organizowane bedg konkursy na
stronie Organizatora Konkursu,

b) dostep do przegladarki internetowej; wymagania co do wsparcia
przegladarek:

- Chrome >=33.0
- Firefox >= 27

- Internet Explorer >= 8 (nie zalecana: niektore gry w html5 mogg nie dziata¢
poprawnie)

C) dodatkowe wymagania:

- minimalna rozdzielczos¢ ekranu: 1024x768 pikseli

flash: niektére gry mogg wymagac zainstalowania wtyczki Flash

wigczony JavaScript

wigczone cookies oraz zgoda uzytkownika na wykorzystywanie ich przez
Serwis

W razie awarii systemu, ktéra uniemozliwia korzystania z Serwisu, Organizator
Konkursu zamiesci na stronie informacje o awarii; przerwa nie bedzie jednak miata
wptywu na uzyskane przez Uczestnika do tego momentu korzysci (punkty, nagrody
etc.).

X Alternatywne mozliwosci rozwigzywania sporéw.

1. Kazdy uczestnik konkursu, jako konsument, jesli jego zgtoszenie reklamacyjne nie
zostanie rozstrzygniete zgodnie z oczekiwaniem, nie bedzie w ogdle rozpatrzone albo
reklamacja nie zostata przyjeta, jest uprawniony do skorzystania z procedury
pozasgdowego rozwigzywaniu sporow. Ma miedzy innymi nastepujgce mozliwosci:

1) zwrdcenie sie do Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu.
Informacje dotyczgce procedury mediacyjnej znajdujg sie w siedzibach oraz na
stronach internetowych poszczegdlnych Wojewddzkich Inspektoratow Inspekciji
Handlowej; Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej wtasciwy dla siedziby MSZ
Sp. z 0.0.: Wojewédzki Inspektorat Inspekcji Handlowej ul. Sienkiewicza 3, 00-
015 Warszawa, ih warszawa@wiih.org.pl,



mailto:ih_warszawa@wiih.org.pl

2) zwrocenie sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego dziatajgcego przy
Wojewddzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu
wyniktego z zawartej umowy. Wykaz statych polubownych sgdoéw konsumenckich
znajduje sie na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw pod
adresem www.uokik.gov.pl/wazne adresy.php,

3) zwrdcenie sie o bezptathg pomoc prawng do miejskiego lub powiatowego rzecznika
konsumentéw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentéw, m.in. Federacji Konsumentéw - adres strony internetowe;:
www.federacja-konsumentow.org.pl.

4) wykorzystania instytucji mediacji przewidzianej przez przepisy ustawy z 17 listopada
1964 r. kodeks postepowania cywilnego (Dz.U.nr 43, poz. 296, ze zm.), art. 183 (1) i
nastepne kpc.

2. Szczegdtowe informacje o pozasgdowych sposobach rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen, a takze zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w
siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw
konsumentdw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentow, Wojewoddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz pod
nastepujgcymi adresami Urzedu Ochrony Konkurenciji i Konsumentow:
www.uokik.gov.pl/spory konsumenckie.php, www.uokik.gov.pl/wazne adresy.php,
www.uokik.gov.pl/sprawy _indywidualne.php.

3. Skorzystanie z pozasgdowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen ma charakter dobrowolny i moze mieC¢ miejsce, gdy obie strony sporu
wyrazg na to zgode.

4. Petna lista podmiotow, ktore sg uprawniane do pozasgdowego rozwigzywania
sporéw, ktorych strona jest konsument znajduje sie na stronie internetowej UOKIK:
www.uokik.gov.pl. Liste prowadzi Prezes UOKIK.

5. Zalecane jest skorzystanie z przewidzianej w regulaminie procedury reklamacyjnej,
gdyz zgodnie z art. 34 ust. 2 pkt. 1 ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o
pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich (Dz.U. z 9 listopada 2016 r,
poz. 1823), podmiot uprawniony do prowadzenia postepowania w sprawie
pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich moze odmowi¢ wszczecia
postepowania, jezeli konsument nie podjgt wczesniejszej préby kontaktu z
przedsiebiorcg, np. w formie zlozenia reklamaciji. Uczestnik konkursu (konsument)
moze skontaktowac¢ sie z Media Service Zawada Sp. z 0.0.: recepcja@msz.com.pl

Xl Czas obowigzywania Regulaminu

Postanowienia Regulaminu majg zastosowanie do konkursu przez okres jego
trwania, okreslony w ust. 4 powyzej. Okres ten nie ma wptywu na prawa i obowigzki
Uczestnika jakie nabyt on w okresie trwania konkursu, ktore przystugujg mu wprost
z regulaminu (np. prawa do otrzymania nagrod, prawo do zgtaszania reklamacji),
badz wynikajg z przepisdow prawa (uprawnienia gwarancyjne, z tytutu rekojmi, itp.)

XIl Postanowienia koncowe


http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php
http://www.federacja-konsumentow.org.pl/
http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php
http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php
http://www.uokik.gov.pl/

1. Do Konkursu stosowacC sie bedzie prawo polskie, w szczegolnosci
postanowienia ustawy z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta oraz 18 lipca
2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng. (Dz. U. z 2002 r. Nr 144,
poz.1204, z pézn. zm.).

2. UWAGA: Niniejszy Regulamin jest dostepny na  stronie
www.MSZ.com.pl w wersji PDF co umozliwia jego pobranie przez Uczestnika
dla celéow dokumentaciji przed przystgpieniem do Konkursu.



